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content management system



&t

[+

& 4

! (" & ! !
* 4
- %
#
o .
o + !
o & -
o &# !
o ! $ #
! 3 45&,456
o 7 #
o "
$ % #9 #
o " )
o 2 #
! #
# 1'$
! !
#0
! !
% #
<=0? $3
@ A 3 &# !

%

" g

'&4

%

) %

%!

3/

% #

"g"
D 3

b
&CA

#

03

)

#1

%

%

$!

%



%

L)

At —

+

*(

&#

&t

#(

# #

0(

o3
o

3+

JFwooX OXY ¥

©®

ES

% #

%

1( 2

6( 7 "#

8

"9(:



" ( ) %

V informa nim v ku a novém tisicileti je samoz ejmosti a nutnosti pro jakoukoliv firmu mit
své internetové stranky. Z mnoha informa nich kanal je nejobs&hlejSim prav internet a
mnoho lidi hleda informace prav zde. Je to U inny a rychly nastroj jak zjistit zakladni informace
o spole nosti, kontakty a nabidku produkt a slu eb.

P ichod informa nich technologii umo uje zefektivnit a zjednoduSit VaSi préaci. Uspo eny
as m ete vyu it pro dalSi rozvoj podnikani. Vyvoj software, vyvoj databazovych aplikaci Vam
toumo uje.

Dnesni moderni firma pot ebuje p ehledné internetové stranky, a u se jedné o elektronicky
obchod nebo jen stranky se zdrojem informaci pro podporu prodeje. DnesSni firma také
pot ebuje zab hnutou infrastrukturu mezi kterou by nem | chyb t informa ni systém.

Systém Multi Content Management System Vam umo ni rychle a levn zpracovat
dynamické internetové stranky hodné Vasich klient i intranetovy webovy informa ni systém.

a. Internet a podnikani

Internet vdnesSni dob m e svym u ivatel m nabidnout hodn . N kte i majitelé a
editelé firem, mezi které ur it nepat ite, si to neuv domuiji. Internet nenabizi pouze mo nost
z idit elektronicky obchod, ale i dalSi nastroje pro podporu prodeje a informovanosti. V dnesni
dob mnoho lidi nehleda informace v knihovnach i u prodejc , ale prav na internetu. Internet
poskytuje okam ity p istup k mnoha informacim. Lidé v. R mo n& jeSt nemaji velkou d v ru
v elektronické obchody, ale postupem asu se to m ni. Lidé dnes hledaji informace o
produktech na internetu a po d kladném p ezkoumani jdou p imo k prodejci i si produkt
objednaji p eci jen p es internet. lov k vdnesni slo ité dob po aduje p esné a rozsahlé
informace, které mu internet m e poskytnout. Velké plus internetu je, e u n ho nejsou tak
rozsahlé naklady jako p i vyrob prospekt . Internet ur it prospekty zcela nenahradi, ale i na
prospektech byva odkaz prav na internetové stranky pro vice informaci.

b.Com e VaSe firma dale ziskat diky internetu

Internet také nabizi dalSi mo nosti. Marketingové pr zkumy tém bez naklad . Pomoci
anket lze ziskat informace od lidi navst vujicich VaSe stranky. Pomoci registrace u ivatel Ize
dosahnout d leni u ivatel na skupiny a dale pomoci dataminingu zpracovavat a vyhodnocovat
ziskané informace nejen z anket, ale i z objednanych produkt z elektronického obchodu. Vedle
statistik Ize dosahnout i cilenych nabidek.

c. NaSe vize internetové prezentace

NasSe vize internetové prezentace je vlastnit p ehledné, dob e graficky zpracovaneé
internetové stranky, které klient m poskytnou mnoho informaci a udr i jejich navst vovanost.
Internetové stranky by m li pomoci internetové reklamy zvySit pov domi a p esti u Klient .
Strdnky mohou také nabidnout klientsky p istup k informacim a umo nit efektivni komunikaci
pomoci internetu.

d. Co VaSifirm m eme nabidnout
Pom eme Vam vytvo it profesionalni stranky piné informaci, které u ivatele p esv d io

Vasi profesionalit a vysoké Uurovni Vasi prace. Umo nime Vam proniknout vice do
informa nich technologii a kvalitn Vasi firmu prezentovat na internetu.



Nas edita ni systém Vam t¢ m e uSetit nemalé naklady na po izeni hardware a
software. Nas systém pracuje nejen s prohli e em Microsoft Internet Explorer, ale i prohli e em
Mozilla (omezeni na tyto prohli e e se tyka jen administra ni asti stranek). Mozilla je dostupna
i pro jiné opera ni systémy jako nap . Linux. Linux s menSimi naroky na hardware a s nulovou
cenou umo uje vytvo it levnou stanici pro obsluhu systému i ze starSiho po ita e. Vas
webmaster nebo jinA osoba, pov enda Upravou stranek, nemusi mit drahou licenci Microsoft
Windows. Diky OS Linux a jinym aplikacim Ize tento systém vyu it dostate n pro kancela ské
pot eby.

Nabizime Vam rovn Sirokou Skalu slu eb v oblasti IT. Bli Si informace naleznete na
internetovych strankach www.smartware.cz.

* ( +
a. U el Content Management Systému

Mate statické nebo nevyhovujici stranky ? Zva ujete vytvo eni novych internetovych
stranek ? Nemate mo nost jejich editace ? Musite ekat na svého webmastera a ud la ka dou
po adovanou zm nu ? Trdpi Vas neaktualnost VaSich stranek ? Pot ebujete rychle upravovat
obsah stranek ? Chcete mit kontrolu nebo poskytnout p istup k editaci vice editor m ? Chcete
poskytnout u ivatel m mo nost optimalizovaného tisku nebo verzi pro PDA ? Pro ru n
editovat vSe, kdy Vam systém m e poskytnout plno automatickych funkci ? | kdy
nepot ebujete sami editovat data, systtm Vam nabizi rozSi ené mo nosti a schopnosti
internetovych stranek. Systém MultiCMS Vam m e uSet it mnoho asu, financi i starosti.

Content Management Systém (CMS) Vam poskytne p istup k obsahu VasSich stranek bez
znalosti jejich tvorby. Pom e Vam spravovat VaSe stranky efektivn ji a snadn ji, udr i spravny
design a strukturu stranek. Poslou i stejn jako databazovy program, ktery v p ehledné
struktu e zp istupni pro jednotlivé u ivatele jednotliva data. M ete organizovat dokumenty,
soubory a ostatni tdaje i jednim klikem.

Systém MultiCMS slou i jako edita ni ast strdnek. Lze ji vyu it ke kompletni tvorb
stranek s vyu itim Sablon a dalSich pom cek nebo jednoduSe navazat edita ni ast na stavajici
stranky nebo prazdnou maketu.

b. Vyhody Content Management Systému

Content Management Systém (CMS) Vam m e poskytnout p istup k online editaci
informaci ve Vasi internetové prezentaci iintranetovém informa nim systému. Nenechéavejte si
vytvo it statické stranky do kterych nem ete zasahovat. CMS Vam nabizi vytvo eni p istupu
k jednotlivym astem pro u ivatele systému, kte i mohou udr ovat pr b n VaSe stranky
aktualni a dopln né nejnov jSimi informacemi. Pokud budete mit na strankach stale stejné
informace tak je Vasi klienti nebudou navst vovat a informace budou muset hledat jinde. VaSi
zam stnanci ur it mohou as vyu it efektivnh ji ne stale odpovidat na stejné otazky
zakaznik m.

c. U ivatelské prost edi
CMS Vam poskytne p iv tivé a propracované u ivatelské prost edi, ve kterém m ete

informace ihned p idat nebo upravit. Systém umo uje dale efektivn ji tyto informace spravovat
a publikovat.
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d. Mo nosti a vyhody naSeho systému

Nas systém Vam umo ni ve stejném prost edi spravovat r zné typy informaci ve stejném
stylu a prost edi. Systém je modularni a p ipraven k rychlému pou iti a navazani na Vase
stranky. Systém obsahuje mo nost editovani stranek pomoci WYSIWYG editoru bez nutnosti
znalosti tvorby stranek. Pomoci styl a Sablon Ize efektivn zachovat design a p ehlednost
stranek. Systém MultiCMS ma navic mo nost rychle vytvo it u ivatelsky typ. Diky modularit Ize
tento systém rychle a levn pou it pro Vase specifické pot eby.

e. Mo nosti nasazeni systému

Nas systém je mo no nasadit pro mnoho U el . Primarn je vSak ur en pro internetové
stranky a portaly.

P iklady mo ného nasazeni:

Internetovy portal

Internetovy asopis

Internetova dynamicka prezentace firmy
Internetova galerie

Internetova a intranetova skladist dokument
Intranetové aplikace

Workflow
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a. Adresa e

Zakladni d leni informaci je pomoci adresa , pesn jak jste zvykli u soubor
opera niho systému. Ka dy adresa m e mit neomezeny po et podadresa . Adresa m e
mit své specifické vlastnosti a omezeni.

b. Obsah adresa e

Adresa m e obsahovat r zné druhy polo ek. Jednotlivé polo ky Ize jednotn
p esouvat, kopirovat, mazat i nastavovat jejich pozici. | polo ka m e mit n kolik specifickych
vlastnosti.

c. Stranky a editor

Systém obsahuje mo nost editovat stranky bez znalosti tvorby stranek. Toho je docileno

pomoci WYSIWYG editoru a jeho vlastnosti. Pomoci specialnich symbol Ize vytva et Sablony
i vkladat dalSi dynamicky obsah. Ve strdnce mohou byt také vlo ené obrazky a odkazy na

soubory v systému. Dodr eni designu a standard je dosa eno pomoci kaskadovych styl
(CSS). Editor si na te definované styly a umo ni jejich vyb r. Editor zobrazuje text ve stylu,
ktery je pozd jii p imo na strance.

Systém a editor je podporovan prohli e i Internet Explorer 5.5 a vySSi, Mozilla 1.4 a
vySSi a Netscape Navigator 6 a vySsi.



d. Texty, soubory a dalSi

DalSimi vestav nymi typy vedle definovatelnych typ jsou texty a dalSi polo ky. Ka da
polo ka nese popis, informaci o své verzi, informace o vlastnikovi a dalSi. Lze vkladat a
spravovat soubory a jejich verze.



e. Zastupce

VSechny polo ky mohou mit své zastupce kdekoliv v systému. Pomoci zastupce lze
umistit stejnou polo ku do vice adresa , ze kterych je p istupna keditaci a dalSimu
Zpracovani.

f. U ivatelsky definované typy

Pomoci funkce u ivatelskych typ Ize do par minut definovat typ, ktery m e nést
r znorodou strukturu dat. Bez zdlouhavého programovani budete mit edita ni okno generované
dle parametr .V sou asné verzi lze zadat 39 datovych typ .

DalSim vyu itim definovanych typ je mo nost vytva et propracované webové formula e
za n kolik malo minut. Systém podporuje i mo nosti rozsi eni pomoci vlastnich skript .



Editace vlastnosti objektu

Editace polo ky objektu



Zobrazeni objektu, editace polo ky
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a. U ivatelé

Systém obsahuje podporu r znorodého nastaveni p istupu. Zakladnim kamenem je
u ivatel. Systém nese n kolik informaci o u ivateli. U ivatel m e byt lenem n kolika skupin.
D sledky lenstvi a dalSi informace se dozvite v dalSich astech popisu.

b. Skupiny

Systém definuje skupiny u ivatel . Samotna skupina m e byt lenem jedné jiné
skupiny. Skupina neni jen organiza ni jednotka, ale nese vlastni prava a omezeni.

c. Prava

U ivatel i skupina m e mit nastavena prava na jednotlivé adresa e. Prav je n kolik, od
teni, editace a po administraci systému. Lze ovlivnit také p istup k cizim polo kdm nebo
viditelnost  asti systému. Vyhodnocovani prav probihd v n kolika krocich. Zji§ uje se, zda ma
on sam opravn ni nebo n jakad z jeho skupin a nad azenych skupin. Prdvo m e byt také
platné pro pod izené adresa e. Pokud se nalezne n kde dané pravo, pak je u ivateli p iznano.
d. Omezeni p istupu

Obdobn jako u prav Ize omezeni p istupu nastavit skupindm i u ivatel m. Omezeni
p istupu funguje na principu omezeni IP adres v siti, z kterych Ize do systému p istupovat.
e. Zabezpe eni obsahu

VSechny polo ky, které jsou publikovany mohou byt chran ny kli em. Timto Ize
zabezpe it p istup k nepublikovanym polo kam pomoci jednotného rozhrani a také zamezit
pou iti nové verze polo ky bez nové verze kli e.
f. Anti-spam ochrana

Systém automaticky chrani emailové adresy proti harvester m, co jsou programy, které

vyhledavaji na internetovych strankach emailové adresy na které potom odesilaji nevy adanou
postu.

O (

a. Elektronicky obchod

Sou asti systému je integrovany elektronicky obchod a p islusné sou asti pro jeho
implementaci. Diky u ivatelsky definovanym typ m lze parametry produkt upravit dle VaSich
pot eb.

b. Publika ni systém
Systém té obsahuje publika ni systtm. Ka da stranka m e mit zadano obdobi

zobrazeni a dalSi vlastnosti. Diky Sablonam, specialnim zna kdm a vkladani p edp ipravenych
struktur lze publikovat jednotlivé seznamy a stranky bez slo itého skladani designu stranek.



c. Sprava obrazk

Systém obsahuje rozsi enou spravu obrazk . P i publikovani obrazku Ize ur it pot ebnou
velikost a systém ji automaticky p izp sobi pot ebdm v pom ru stran. Vysledek je ukladan do
mezipam ti pro dalSi zrychleni publikovani. Systém obsahuje i dalSi funkce jako nap iklad
mo nost umis ovat copyright i vytva et galerii z adresé e.

Od verze 1.4 systém obsahuje i jednoduchy nastroj pro zakladni Upravy obrdzk a fotek.
Na cestach v internetové kavarn ani na jiném po ita i nap . doma tak nemusite hledat editor,
ale upravit obrazek p imo v systému.

d. Sprava soubor

V systému je obrazek vlastn soubor a stejn jako ostatni soubory ho lze vramci
systému kopirovat jako jakoukoliv polo ku. Soubory Ize publikovat a umo nit jejich stahovani za
stejnych podminek publikovani jako ostatni polo ky.

e. Galerie

Z adresa e s obrazky lze vytva et galerii. Galerie m e byt ovlivn na n kolika parametry.
Jednim z nich je nap . mo nost vkladat automaticky copyright.

f. Diskuze a p isp vky

Ke ka dé polo ce lze piadit diskuzi. Diskuze o ivi VaSe stranky a d4 mo nost
navst vnik m ziskat dalSi cenné informace.

NasSe diskuze dr i design. Neumo uje pou ivat u ivatelské formatovani textu, které
slou i jen k naruSeni diskuze neukadzn nymi u ivateli. Na druhou stranu systém automaticky
vytva i odkazy z vepsanych internetovych adres a email . U ivatel nemusi um t vytva et
odkazy ani se s jejich tvorbou obt ovat. Pro dalSi o iveni je mo né zapnout grafické smajliky.
DalSi vyhodou nasi integrované diskuze je mo nost editace ze systému a nastaveni cenzury
sprostych slov i odkaz na konkuren ni stranky. VSe zale i na Vas, jakou volnost u ivatel m
date.

g. RSS

Technologie RSS vyu ivajici XML umo ni VaSim navst vnik m i tend m ziskat
p ehled a rychly p istup k novinkdm na VasSich strankach. RSS umo uje na ist informace o
novych polo kach do specialniho programu, ktery ma za ukol u ivatele informovat o zm nach
bez nutnosti navstivit VaSe stranky a poskytnout mu p imy odkaz k nové polo ce. U ivateli RSS
nabidne komfortn jSi u iti a informovanost i pokud nema as prochézet stale stejné stranky.
RSS seznam Ize vytvo it z libovolného adresa e a z libovolnych prvk .

h. Ankety

Ka da polo ka v systému m e obsahovat hlasovani. S pomoci definovatelného typu lze
vytvo it neomezené zadavani anket dle VaSich po adavk .

i. Rotace polo ek
P ipravené komponenty systému umo uji ndhodny vyb r polo ek s ohledem na

u ivatele. Systém hlida co u ivatel u rotované astiji vid |a nabizi mu dalSi polo ky. Pokud u
vid | vSechny polo ky pak se ndhodna rotace opakuje.



j- Reklama na strankach

Systém umo uje zadavat a omezovat reklamu na Vasich strankach. Diky rotaci polo ek
navic u ivatel nevidi stale stejnou reklamu. Objednatel reklamy m& mo nost kontrolovat stav
kampan pod heslem.

k. Automaticka detekce jazyka

Systém umi detekovat pou ity jazyk v zavislosti na jazykové verzi prohli e e nebo jeho
nastaveni. U ivatel bez nutnosti volby jazyka vidi verzi ve svém jazyce. Mo nost volby jazyka
m& samoz ejm stale. Systém si doka e té jazyk v zavislosti na p ihlaSeni u ivatele
zapamatovat.

|. Mailing

Systém obsahuje mo nost odesilani email na registrované nebo zadané emalily.
Rozesilani m e byt automatické nebo ru ni. Emaily Ize organizovat do skupin.

Email m e byt HTML nebo prosty text. Odesilani je podporovano v etn p iloh. Sta i
zadat seznam polo ek ze systému a systém sestavi a odeSle email v zadaném ase.

m. Datamining

Od verze 1.4 systém obsahuje prvotni 4&sti pro datamining. Systém sbira behavioralni
data, ktera jsou normaln t ko dostupna a pom rn draha. Na druhou stranu maji vysokou
miru predikce a velkou schopnost vypovidat o chovani navst vnika i zkaznika v internetovém
obchodu. Diky systému m ete tyto data mit a vyu it v ramci systému bez dalSich naklad .

n. SEO

Od verze 1.6 systém za al implementovat a podporovat techniky optimalizace pro
vyhledava e (SEO). Diky t mto technikdm se snaSim systétmem podailo na n kolika
internetovych prezentacich zvysSit navst vnost i n kolikrat znasobit obrat elektronického
obchodu.
m. Statistiky

Od verze 1.8 systém obsahuje také statistiky. Vedle p ehled a graf navst vnosti také

informace o prost edi u ivatele, referen ni servery a stranky a dalSi. Diky této statistice Ize dale
optimalizovat stranky pro pohodli ndvst vnik , ale také pro vySSi navst vnost i obrat.

1(2 %

a. Export aimport

Systém obsahuje funkce pro export a import struktury a dat systému. Export Ize provad t
ve vlastnim uzp sobeném formatu nebo formatu SQL. Import takté umo uje doprogramovat
vlastni mo nosti importu, nap . import z vlastn strukturovanych dat.

b. Importni filtry
Systém obsahuje importni filtry a jejich editor. Diky této funkci Ize jednoduSe nastavit

vstupni format dat a b hem prace se systémem kdykoliv a kamkoliv tyto data neimportovat.
Editor obsahuje vedle definice jednotlivych sloupc i dalSi Udaje k dalSimu u ivatelskému



nastaveni. Vyborn se daji tyto filtry pou it k importu tabulek z tabulkového procesoru. adky
reprezentuji zaznam, sloupce jednotlivé Udaje.

c. Adaptivni import

Vedle importnim filtr je mo no vyu it i automatického importu dat. Tuto funkci je t eba
v konkrétnich situacich dotvo it dle p ipadu, avSak systém s touto vlastnosti po itd a je na ni
p ipraven. P ikladem m e byt import ceniku z XML. Nova data se p idaji, stavajici aktualizuje
pouze cena. Polo ky je mo né libovoln organizovat bez ztraty této funkce.
d. Mo nost dalSich vystup

Systém umo uje jednoduSe vytvo it dalSi vystupy, nap . pro tisk. Lze vytvo it filtr pro
export do XML apod. Vedle RSS systém podporuje nap . export informaci o zbo i pro
vyhledavaci slu by.
e. Vystup pro WAP a PDA

Obdobn jako vystup pro tisk lze vytvo it i zjednoduSeny vystup na mobilni za izeni
podporujici internetovy prohli e nebo technologii WAP.

f. Automaticka korekce kédu

Systém obsahuje a stale rozSi uje své mo nosti v oblasti automatické i ru ni korekce
zdrojového kodu. Systém spl uje normu HTML 4.01 a pomoci korek nich algoritm Ize
dosahnout i shody s XHML.
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a. YETY — outdoor eshop

Elektronicky obchod obsahujici i lanky a dalSi informace. Kompletni mo nost editace v etn
wstatickych® informativnich stranek.

Stranky naleznete na www.yety.cz



b. Ladronka

Portdl zam eny na sportovni areal Ladronka (Praha) a sport vSeobecn . Portal obsahuje
redak ni systém, diskuze, ankety a dalSi prvky.

Stranky naleznete na www.ladronka.cz
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a.Cojet eba

Prvni co je t eba je mit p edstavu o0 obsahu internetové prezentace. Co ma prezentace
navst vnik m p inést ? Informace, internetovy obchod, katalog, galerii ? Je mnoho forem jak
navst vnikovy p edat informace a také mnoho forem vyu iti internetovych stranek.

Po té, co mate ur itou p edstavu, ji zpracujeme a navrhneme nejelegantn jSi eSeni pro
Vas i navst vniky. Dale Vam nabidneme dalSi mo nosti vyu iti VaSich stranek a domyslime
celou strukturu.

Pro graficky navrh je t eba samoz ejm logo, definice firemnich barev a dalSi materialy,
které byste radi v designu vid li.

b. Jak probihé realizace

Po vytvo eni specifikace probiha sestaveni samotného systému a vytvo eni frontendu —
ast, kterou pou ivaji navst vnici a do které vy davate obsah.
Pr b hm ete kontrolovat na sd lené adrese s beta verzi stranek. Po dokon eni nebo
v dohodnuté fazi se systém umisti na Vas webhosting. Webhostingové slu by i registraci
domén m eme samoz ejm vy iditiza Vas.

6(7 Il# 8 |I# n

a. Po adavky na server

Systém je vytvo en pro skriptovaci jazyk PHP od verze 4. Je také pot eba rozsi eni Zend
Optimizer (voln dostupné). Pro ulo eni dat pou iva SQL server. Systém umo uje u iti
serveru mySQL nebo MS SQL. VSechny t i programové produkty Ize nainstalovat na systému
Microsoft Windows nebo Linux (a dalSi OS zalo ené na Unixu).

Systém nema adné vyrazné naroky na pou ity hardware.
b. Po adavky nainternetovy prohli e

Systém je schopen b et pln funk ni na prohli e ich Internet Explorer od verze 5.5
(doporu ujeme verzi 6.0) nebo na prohli e ich Mozilla 1.4 a vysSi i prohli e ich zalo enych na
jad e Gecko (Netscape Navigator od verze 6.0). Prohli e musi mit zapnut skriptovaci jazyk
JavaScript. Systém té vyu iva cookies, které vSak nejsou podminkou.

Systém i implementace se dr i standardu HTML 4.01.



Systém je prodavan a pronajiman v n kolika drovnich. Informace o cenach naleznete
v aktualnim ceniku.

Nevahejte nas kontaktovat a informovat se na cenu pro Vas projekt. Radi Vam poradime a
navrhneme Vam nejvhodn jSi variantu.

Na vy adani Vam m eme poskytnout p istup do demonstra ni verze.

DalSi informace a reference naleznete na strance www.multicms.net. Na t chto strankach také
m ete nalézt vizualni pr vodce systémem iinformace pro vyvoja e.

"O(:
Kontaktovat nas m ete n kolika zp soby:
1. telefonicky natel. 776 714 081

2. emailem na info@multicms.net
3. nebo pomoci ICQ na isle 21731497
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